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從董事會開始，強化高階訓練

在新的規劃中，特地安排劉維義顧問於4/22董

事會進行30分鐘的BCMS專題演講，讓董事們對

BCMS有個概括性的瞭解，以支持BCMS建置與

BCP方案之執行。

同時，為了幫助主管們對於BCMS內涵、BS 

25999條文有全面之瞭解，特地安排3小時的高階

主管訓練與3小時的BS 25999條文說明，讓主管們

對BCMS運作能有更完整認知，有助於BCMS相關

事務之落實執行。我們更安排了12小時的BCMS內

部稽核人員訓練課程，以便具備系統之自我檢核能

力。我們也會錄製課程影音檔，讓因公無法到課的

主管們，也能於事後補課、學習課程不漏接。

 總經理室　吳添旺

2009下半年，在取得工業局補助、由

安衛技術中心劉維義顧問負責輔

導的情況下，全公司緊鑼密鼓的進行BCMS各階段

(關鍵營運功能 CA、營運衝擊分析 BIA、風險評估 

RA、策略選用 SS、營運持續方案 BCP)教育訓練

課程與實作；劉維義顧問每兩週一次到廠輔導各單

位、進行BCMS各階段文件的討論與修訂；2009年

12月，第一階段建置工作已告一段落；各單位所提

報BCP方案，也都陸續進行演練與修訂。今年初，

已啟動第二階段建置工作、朝「通過BS 25999認

證」目標，持續邁進⋯⋯。

聽取專家意見，重議認證範圍

為了確保系統建置的完整性與延續性，決定仍聘

請安衛技術中心劉維義顧問繼續輔導、協助永光建

置BCMS、並申請BS 25999認證。

我們也特地請教DNV主任稽核員－林俊男博

士有關BS 25999認證方式與範圍。林博士說明

BCMS屬於企業風險管理架構的一環(如附圖1)；

並且建議「BS 25999認證」應該要拉高至「全

集團」的高度，從「讓企業能永續經營」的角度

來規畫及運作。他更提到：BCMS建置過程之

溝通，需讓高階主管們對於BCMS有適當的瞭

解、形成共識，當有重大事件發生時，公司

就能在最短時間內統合集團內所有資源，

做最適當的決策與安排。

決策層在聽取林博士的簡報之後，經過數次討論

與內部溝通，決定了BS 25999的認證範圍：不是

某個事業處、或是僅限於永光化學，而是以「全集

團」角度申請BS 25999驗證。範圍涵蓋總公司五大

事業處與100%持股、具營業據點性質之子公司(青

島永瑞、上海德樺、上海明德、廣州明廣、香港永

光、荷蘭永光、美國永光)；但不包含本質屬生產據

點的子公司(全通科技、蘇州永光)。

因為申請驗證範圍擴大了，在考量需要更多時間

進行橫向與縱向的內部溝通、且需投入更多資源之

前提下(如附圖2)，公司在經過多次討論、並在5月

份的經營會議達成共識：將申請BS 25999認證的時

間，順延至 2011/08，讓各單位有更充分、更周全

的準備，以確保能順利達成任務。

全面推動BCMS 
展現決心

BCMS專欄

決心，是成功的有力保證

目前台灣地區只有3家企業通過BS 25999認證，

尚未有製造業通過BS 25999認證之紀錄；而全世

界通過BS 25999認證的製造業家數，也是寥寥可

數，可見BS 25999，是高門檻、高挑戰。但，公

司決定要做的，各單位都會全力以赴，因此每次都

能順利的達成任務目標。

今年永光BCMS的全面推動、擴大認證範圍，也

將再次展現出永光從上到下的決心與執行力。

我相信：只要投入心力，盡力配合並完成劉維

義顧問所提示指導之各項工作，通過BS 25999認

證，一定是必然的結果。

大家加油啦！！

附圖ㄧ：營運持續管理 與 風險管理之關連性

風險管理
(RM)

營運持續管理
(BCM)

核心流程(Core Process)

界定
範圍

人員
訓練

演練
測試

系統
維護

衝擊分析
及

風險評估

RM風險

BCM
策略
選用

營運
持續
計劃

> > > >

>> >

>

事故管理、
危機管理及
災後復原計畫

附圖二：2010年之BCMS認證計畫

2010/02∼2010/04 2010/05∼2010/12 2011/01∼2011/08
BCMS驗證規劃與高階主管訓練 BCMS系統展開及運行 系統檢查矯正與驗證

1. 界定BCMS的範圍與目標

2. 成立策略指導小組及工作推動小組

3. 制訂BCM政策

4. BCMS簡介(董事會成員)

5. 企業風險管理與營運持續(高階主管)

1.BC 25999條文介紹

2.BCMS相關文件增修

3.BCP演練及測試

4.紀錄及文件標準化

5.BCMS內部稽查員訓練

1.BCMS內部稽核

2.缺失改善追蹤/建立矯正及預防措施

3.BCP演練及測試

4.管理審查

5.試評鑑/驗證申請協助
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